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SOPORTE INFORME DE ACTIVIDADES MAYO 2026
ANEXO 1.1.

ACTIVIDAD: Ayuda de Memoria.
FECHA: 07/05/2026.
TEMA: Reunién de Equipo Prpfesional.

AVANCE: El equipo profesional y la lider de servicio llevan a cabo la reunién de empalme

diario con el objetivo de coordinar las acciones operativas de la jornada, revisar los

compromisos pendientes con la poblacion habitante de calle y definir los casos candidatos a

la mesa de referenciacion. Durante la reunién, se prioriz6 un didlogo constructivo sobre la

necesidad de ajustar la articulacién con el equipo de promotores, sefialando situaciones que

afectan directamente la ruta de atencion y el clima convivencial del servicio.
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Lugar

Hogar de pasa Dia y Hogar de Paso Noche Bakala

Fecha

TOE2026

Tema

Ernpalme de equipo profesional y lier o8l Servici.

Desarrolo

El eguipn profesional v ka Lider de servicio levan a caba ba reunidn de empalme
diario com el phjetive de coordinar bas acciones operativas de la jomaia, revisr
los compramisos pendientes con la pablacidn habitante de calbe y definir los
casos candidatos a la mesa de referenciacidn. Durante La reunidn, se priarisd un
dialogo constructive sobre la necesidad de ajustar [ artdculacion oon el equipa
de promatares, sshalando situaciones gque afectan direcliamente Ta mia de
atenicn v el clima convivencial del servicie.

Punios clave v anomalias reportadas:

Inconsistenda en el reporie de novedades: Se cheervi que el equips
promatar enfoca la deteocion de situaciones al inicio del mes con el Ao de
diligenciar actas para sus informes, pero esta gestion disminuye drasticamente al
limaltzar el periodo, restande continuidad al proceso social.

Extralimitaciin de lunciones: Les promolores estdn estableciendo
cimprnisos v acuendos internos con las cisdadanos sin consultar al equipo
profesional. Esio genera favoriiismos vy contraviene la normativa ded servicio,
interfiriendo en la autonomia técnica de bos profesionales.

Obstdculos en ka ruta laboral: Se detectaron imposiciones innecesarias
gt frenam el crecimdento de ciedadanes en procesos de farmacidn laboral,
sumado a que se atribuyen falas decisiones al equipe profesional para justificar
dichas restricciones. Caso pumual Jeison Carvajal.

Falta de enfogue proaciive y buen trato: Se repontaron conducias
basadas en la coaccidn y la sanciin constante, donde algunes prompdones
priwtzan mirimizar al ciudadano en lugar de fomentar una relackin de respelo,
lo e deterior el ambiente interdisciplinar.

Geesttiin imaddecuada de crisis: Se manifesid que, ante situaciones de
lersdin, cierios proanatares reaccionan con exaltacidan v formas de expresion
inadecusias, oldigande al profesional a intervenic con el promatar en lugar de
centrarse en la abencidn al cudadano.
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Comgpromisos de la reanidn:

Intervencidn de Ia Lider: La lider de servicio se comproamstid a
realizar uma reundtn especifica con &l equipo de promotoria para expooer estas
incomfrmidades v corregir las conductas repontadas,

Disposicidn al trabajo anticulado: El eguoipo probesdonal redtend su
apertura para construic una relaciin de irabajo fAuida, enfatizando que el Exita
de la operaciin depende de ks comunicacion y el eshuerzo conjunto de todas las
direas.

Mormbre Cargo'Rol Dependencia
Asiglentes

Actividad Respansakle Fecha limiba
Compromisas
Priixima fevnion
Elabord Alzjandra Ruiz! Trabajadora social




b 3
SECRETARIA DE ‘*
INTEGRACION sociaL | BOGOT:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

" Foma
2 .
> Mag ! oc B\ 0 \ DR N
Rt e sle SN [ [xseRans TS EETS et S
s B\ o Dogve ec |102as002s [Ntz [t Oopoed Vo] 3224165991 | J—
s ce 1oQ A [ A a3 %
2% ila ms% 3 ﬁ@ 63 H Y4l —
. On LeAlfmten | AL, u) yoayres Diehg | 1133680 Yy
. a:)‘wA \ . @% | 024 s2eRs ,A»Wjeh; Ocvgrand|Carl g Vo245 2 | X7
o Pl Aol 5 loc MoledN2 |Akifea |16 ofocs ; VA 41w 7323157194 Y
» |l Y e lonoeossigtliledd & 2 KOV SR S % 3e7aeg 3o 3 | G a
el ekt (nadaa) C_ @G| 4 Pohalla[Y30556aand | [30240v1s s teina (1|
o AT AL (¢ litirzdn [ ez [Torial frteksh] " Senirac.Riaesesus [ Ad e 7t
Il s Uit b Gonchee] < | 2090232 pdolies 1€ ficco o«iﬁiﬁ.wﬁw S| 363537110 | 3=
w By s qcoem% B, cdd e E R T it
Nomtlel Ao e 2050 e I sorwn boohudole 50019 |5 3600d%
w 4
"
19
»|




